UPOMINKY

Pokud se blizi konec vyptj¢éni doby u nékteré z Vasich vyptlijcek a mate-li zadany u
nas v databézi e-mail, poSle Vam nas knihovni systém automaticky pfipominku.

PtisluSnou vyptjcku musite bud’ v¢as vratit nebo si ji prodlouzit. To mizete osobné,
telefonicky nebo e-mailem na kterémkoliv oddé€leni, nejlépe na tom, odkud jste si
dokument pij€ili. Vypijcku si mizete prodlouzit také on-line prostfednictvim svého
¢tenatského konta nebo pomoci formulafe, ktery naleznete pod odkazem ProdlouZeni

vypujcky na webovych strankach Me¢stské knihovny Kolin:
https://www.knihovnakolin.cz/.
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Zaslani pfipominky je bezplatné. Pokud na ni ale nezareagujete, zasle Vam nas
knihovni systém 1., popt. II. upominku (e-mailem nebo SMS). III. upominku zasildme
doporucené na Vasi postovni adresu.

CENIK UPOMINEK

UPOMINANI A SOUDNiI VYMAHANI DLUHU, SANKCNI POPLATKY A LHUTY

Upominky

piredupominka (zasiland pouze mailem ¢&i SMS) o K¢

1. upominka - za kazdou knihovni jednotku 10 Ké

2. upominka - za kazdou knihovni jednotku 20 Ké

3. upominka - za kazdou knihovni jednotku 30 Ké

zaslani upominky postou - za kazdou jednotlivé vystavenou cena znidmky s pismenem A

1 den prodleni pfi vraceni zapiijéeny ch multimedialnich zafizeni 20 K¢

Zaloby

piredzalobni vyzva 100 K¢

podéni zaloby 200 Ké

kazdé soudni jedndni (bez nédkladii podle zikona o cestovnich 500 K¢

nahradach)

Lhiity

1. upominka po uplynuti vypiijéni doby

2. upominka 30 dni po uplynuti vypiijéni
doby

3. upominka 60 dni po uplynuti vyptijéni
doby
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